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ПОЯСНИТЕЛЬНАЯ ЗАПИСКА 

 

Актуальность разработки программы наставничества 

Программа наставничества  МБОУ  НГО «СОШ№2» создана в целях решения задач национального 

проекта «Образование» по внедрению целевой модели наставничества во всех образовательных 

организациях Российской Федерации, т.к. современной школе нужен профессионально-компетентный, 



самостоятельно мыслящий педагог, психологически готовый к реализации гуманистических ценностей и 

включению в инновационные процессы на практике. 

Реализация Программы опирается на нормативно-правовую базу Российской Федерации 

 Конституция Российской Федерации; 

 Гражданский кодекс Российской Федерации; 

 Трудовой кодекс Российской Федерации; 

 Федеральный закон от 19 мая 1995 г. № 82-ФЗ «Об общественных объединениях»; 

 Концепция содействия развитию благотворительной деятельности и добровольчества в Российской 

Федерации, утвержденная распоряжением Правительства Российской Федерации от 30 июля 2009 г.№ 

1054-р); 

 Стратегия развития волонтерского движения в России, утвержденная на заседании Комитета 

Государственной Думы Российской Федерации по делам молодежи (протокол № 45 от 14 мая 2010 г.); 

 Основы государственной молодежной политики Российской Федерации на период до 2025 года, 

утвержденны распоряжением Правительства Российской Федерации от 29 ноября 2014 г. № 2403-Р); 

 Федеральный закон от 29 декабря 2012 г. № 273-ФЗ «Об образовании в Российской Федерации». 

Профессиональная помощь необходима и молодым, начинающим педагогам,  и  учителям, меняющим 

условия работы, специальность, и педагогам с синдромом выгорания в профессиональной деятельности. 

Поэтому поддержка, адресное методическое сопровождение профессионального роста каждого специалиста 

является одной из ключевых задач МБОУ  НГО «СОШ№2» 

Решению этих стратегических задач кадровой политики МБОУ  НГО «СОШ№2»  будет 

способствовать создание гибкой и мобильной системы наставничества, способной оптимизировать процесс 

профессионального ростакаждого педагога и вновь прибывшего учителя, сформировать у них мотивацию к 

самосовершенствованию, саморазвитию, самореализации. В этой системе должна быть отражена жизненная 

возможность любого специалиста прибывающего в МБОУ  НГО «СОШ№2» получить поддержку опытных 

педагогов-наставников, которые готовы оказать им теоретическую и практическую  помощь на рабочем 

месте, повысить их профессиональную компетентность. 

Наставничество предусматривает систематическую индивидуальную работу Наставника по развитию 

молодого педагога (Наставляемого лица) необходимых навыков и умения ведения педагогической 

деятельности и призвано наиболее глубоко и всесторонне развивать имеющиеся у наставляемого лица 

знаний в области предметной специализации и методики преподавания. 

Настоящая программа призвана помочь в организации деятельности Наставников с 

Наставляемымилицами на уровне образовательной организации. 

Программа наставничества МБОУ  НГО «СОШ№2» (далее – Программа) отражает комплекс 

мероприятий и формирующих их действий, направленный на организацию взаимоотношений наставника и 

наставляемого в конкретных формах для получения ожидаемых результатов. 

 

 

Целью наставничества является успешное закрепление на месте работы молодого специалиста, 

повышение его профессионального потенциала, а также создание комфортной профессиональной среды 

при переходе на новую специализацию внутри образовательной организации, позволяющей 

реализовывать актуальные педагогические задачи на высоком уровне. 

Основные задачи наставничества: 



1. Оказание помощи в профессиональной и должностной адаптации Наставляемого лица к условиям 

осуществления педагогической деятельности, а так же в преодолении профессиональных 

трудностей, возникающих при выполнении должностных обязанностей по новой специализации; 

2. Формирование потребности Наставляемого лица заниматься анализом результатов своей 

профессиональной деятельности; 

3. Дифференцированное  и целенаправленное планирование методической  работы на основе 

выявленных потенциальных возможностях Наставляемого лица; 

4. Ориентирование Наставляемого лица на творческое использование передового педагогического 

опыта в своей деятельности. 

5. Ускорить процесс профессионального становления Наставляемого лица. 

 

Срок реализации программы 1 год. 

Это связано с тем, что план МО учителей МБОУ  НГО «СОШ№2» составляется на год, в котором 

назначаются наставники для молодых и новых специалистов, а так же по причине того, что через год может 

поменяться кадровый состав школы или руководитель, опытные наставники могут уйти на заслуженный 

отдых, молодые и новые педагоги поменять место работы и так удобнее будет сделать анализ о проделанной 

работе наставников с наставляемыми. Поэтому срок реализации данной программы наставничества удобнее 

сделать на год, чтобы её можно было скорректировать под сложившуюся ситуацию, добавить новую или 

удалить устаревшую информацию, так как мы в настоящее время находимся в современных условиях 

неопределенности.   

Начало реализации программы наставничества с 01.09.2022 г., срок окончания  1.09 2023 года.    

 

Применяемые формы наставничества и технологии 

 

Исходя из образовательных потребностей МБОУ  НГО «СОШ№2» целевой  моделью наставничества 

рассматривается  форма наставничества«Учитель – учитель». 

Применяемые в программе элементы технологии: ситуационное наставничество. 

 

Основные виды деятельности: 

1. Диагностика  затруднений наставляемого специалиста и выбор форм оказания помощи на основе его 

потребностей. 

2. Посещение уроков наставляемого специалиста и организация взаимопосещений 

3. Планирование и анализ педагогической деятельности 

4. Помощь наставляемому специалисту в повышении эффективности организации учебно-воспитательной 

работы. 

5. Ознакомление с основными направлениями и формами активизации познавательной, научно-

исследовательской деятельности учащихся во внеучебное время. 

6. Привлечение  наставляемого специалиста к участию в работе  МО учителей школы. 

7. Демонстрация опыта успешной деятельности опытными учителями 

8. Организация мониторинга деятельности Наставляемого лица. 

 

 



Формы и методы работы педагога-наставника  с наставляемыми: 

 Индивидуальное консультирование 

 Активные методы (взаимопосещение уроков, собеседование, мастер-классы и т.д.) 

 

Деятельность наставника 

1-й этап – адаптационный.Наставник определяет круг обязанностей и полномочий наставляемого 

специалиста, а так же выявляет недостатки в его умениях и навыках, чтобы выработать программу 

адаптации. 

2-й этап – основной (тренировочный).Наставник разрабатывает и реализует программу адаптации, 

осуществляет корректировку профессиональных умений наставляемого специалиста, помогает ему 

выстроить собственную программу самосовершенствования. 

3-й этап – контрольно-оценочный. Наставник проверяет уровень профессиональной компетентности, 

определяет степень готовности наставляемого специалиста к выполнению своих функциональных 

обязанностей. 

 

Принципы наставничества 

 Добровольность 

 Гуманность 

 Соблюдение прав наставляемого специалиста 

 Конфиденциальность 

 Ответственность 

 Искренне желание помочь в преодолении трудностей 

 Взаимопонимание 

 Способность видеть личность 

 

 

ОЖИДАЕМЫЕ РЕЗУЛЬТАТЫ РЕАЛИЗАЦИИ ПРОГРАММЫ НАСТАВНИЧЕСТВА 

1. Высокий уровень включенности   специалиста в педагогическую работу, культурную жизнь 

образовательной организации; 

2. Усиление уверенности педагога в собственных силах и развитие личного, творческого и 

педагогического потенциала; 

3. Повышение уровня образовательной подготовки и комфортности психологического климата в школе; 

4. Создание благоприятной психолого-педагогической атмосферы для разрешения 

ситуаций кризиса профессионального роста  методических практик молодого 

специалиста и т.д.) 

 

СОДЕРЖАНИЕ ПРОГРАММЫ 

 

3.1.Основные участники программы и их функции. 

Наставляемые: Салтанова Алёна Дмитриевна,  учитель музыки, пдагог доп.образования, стаж работы  от 0 

до 3 лет. 



 Наставник: Прокушева Светлана Геннадьевна, учитель иностранного языка,  пед. стаж 32 год. 

 

Требования, предъявляемые к наставнику: 

 -знать требования законодательства в сфере образования, ведомственных нормативных актов, 

определяющих права и обязанности молодого и вновь прибывшего специалиста по занимаемой должности;  

-разрабатывать совместно с молодым специалистом план профессионального становления последнего 

с учетом уровня его интеллектуального развития, педагогической, методической и профессиональной 

подготовки по предмету; 

 -изучать деловые и нравственные качества молодого специалиста, его отношение к проведению 

занятий, коллективу школы, учащимся и их родителям, увлечения, наклонности, круг досугового общения;  

-знакомить молодого специалиста со школой, с расположением учебных классов, кабинетов, 

служебных и бытовых помещений; 

 -вводить в должность (знакомить с основными обязанностями, требованиями, предъявляемыми к 

учителю-предметнику, правилами внутреннего трудового распорядка, охраны труда и техники 

безопасности);  

-проводить необходимое обучение; 

-контролировать и оценивать самостоятельное проведение молодым специалистом учебных занятий и 

внеклассных мероприятий; 

-разрабатывать совместно с молодым специалистом план профессионального становления;  

-давать конкретные задания с определенным сроком их выполнения; 

- контролировать работу, оказывать необходимую помощь;  

-оказывать молодому специалисту индивидуальную помощь в овладении педагогической профессией, 

практическими приемами и способами качественного проведения занятий, выявлять и совместно устранять 

допущенные ошибки; 

  -личным примером развивать положительные качества молодого специалиста, корректировать его 

поведение в школе, привлекать к участию в общественной жизни коллектива, содействовать развитию 

общекультурного и профессионального кругозора;  

-участвовать в обсуждении вопросов, связанных с педагогической и общественной деятельностью 

молодого специалиста, вносить предложения о его поощрении или применении мер воспитательного и 

дисциплинарного воздействия;  

-периодически докладывать руководителю методического объединения о процессе адаптации 

молодого специалиста, результатах его труда; 

 -подводить итоги профессиональной адаптации молодого специалиста с предложениями по 

дальнейшей работе молодого специалиста. 

Требования к наставляемому  специалисту: 

- изучать нормативные документы, определяющие его служебную деятельность, структуру, штаты, 

особенности деятельности школы и функциональные обязанности по занимаемой должности; 

 - выполнять план профессионального становления в установленные сроки;  

- постоянно работать над повышением профессионального мастерства, овладевать практическими 

навыками по занимаемой должности; 

 - учиться у наставника передовым методам и формам работы, правильно строить свои 

взаимоотношения с ним; 



 - совершенствовать свой общеобразовательный и культурный уровень; 

 - периодически отчитываться о своей работе перед наставником и руководителем методического 

объединения 

 

3.2. Механизм управления программой 

Основное взаимодействие между участниками: «опытный педагог – молодой специалист», 

классический вариант поддержки для приобретения молодым специалистом необходимых 

профессиональных навыков (организационных, коммуникационных) и закрепления на месте работы. 

Основными принципами работы с молодыми и вновь прибывшими специалистами являются:   

Обязательность - проведение работы с каждым специалистом, приступившим к работе в 

учреждении вне зависимости от должности и направления деятельности.   

Индивидуальность - выбор форм и видов работы со специалистом, которые определяются 

требованиями должности, рабочим местом в соответствии с уровнем профессионального развития.   

Непрерывность - целенаправленный процесс адаптации и развития специалиста продолжается на 

протяжении 3 лет.   

Эффективность - обязательная периодическая оценка результатов адаптации, развития специалиста 

и соответствия форм работы уровню его потенциала. 

 

3.3.Организация контроля и оценки 

Ответственность за реализацию программы наставничества внутри образовательной организации 

берут на себя:  

● администрация организации  - участников;  

 ● наставники - участники программы; 

 

 

 

 

 

 

ПЛАНИРУЕМЫЕ МЕРОПРИЯТИЯ РЕАЛИЗАЦИИ ПРОГРАММЫ НАСТАВНИЧЕСТВА НА 2022-

2023 УЧЕБНЫЙ ГОД 

 

№ 

п/п 

Наименование мероприятия/виды деятельности по его 

подготовке и организации 

ответственные 

Август 

1.  Изучение и систематизация документов и материалов по 

проблеме наставничества 

Администрация 

школы 

2.   Подготовка нормативной базы реализации программы 

наставничества  

Администрация 

школы 

Сентябрь  

3.  Информирование педагогов о возможностях и целях Зам. по УВР 



программы наставничества  

4.  Выбор форм и программ наставничества исходя из 

потребностей школы.. Обучение наставников. 

Зам по УВР 

5.  Беседа: Профессиональные дефициты Наставляемого 

специалиста. 

Учитель -наставник 

6.  Составление и утверждение индивидуального плана(прог 

работы Наставника с Наставляемым лицом 

Зам. По УВР 

Учитель-наставник 

7.  Беседа: Работа с УМК. Структура урока и методика 

преподавания в начальной школе в соответствии с ФГОС 

Учитель -наставник 

8.  Посещение уроков Наставляемого лица с целью оказания 

методической помощи 

Учитель -наставник 

Октябрь 

9.  Беседа: организация индивидуальных занятий с 

различными категориями детей. Индивидуальный подход 

в организации учебно-воспитательной деятельности 

Учитель-наставник 

10.  Анализ процесса адаптации наставляемого лица через 

индивидуальное собеседование . 

Зам. по УВР 

Учитель наставник 

11.  Работа Наставляемого в ШМО. Определение темы 

самообразования. 

Руководитель ШМО 

Учитель -наставник 

12.  Консультация: Организация индивидуальной 

коррекционной работы с обучающимися по преодолению 

пробелов знаний и преодолению учебных затруднений. 

Учитель-наставник 

13.  Консультация по текущим проблемам реализации рабочих 

программ 

Учитель -наставник 

14.  Посещение уроков Наставляемого специалиста. Зам. по УВР 

Ноябрь 

15.  Беседа «Педагогические проблемы наставляемого 

специалиста» 

Зам. по УВР 

Учитель -наставник 

16.  Отработка структуры урока в условиях реализации ФГОС Учитель -наставник 

17.  Консультация Организация проектной деятельности 

обучающихся в урочное и внеурочное время 

Учитель -наставник 

Декабрь. 

18.  Корректировка индивидуального плана работы наставника 

с наставляемым лицом 

Учитель -наставник 

19.  Консультация: Качественная рефлексия урока Учитель -наставник 

20.  Консультация: Здоровьесберегающие технологии Учитель -наставник 

21.  Посещение уроков Наставляемого специалиста. Учитель -наставник 

Январь 

22.  Посещение  молодым специалистом открытых занятий 

наставников и коллег 

Учителя ШМО 

23.  Консультация: Олимпиадное движение школьников. Учитель -наставник 



Платформа Учи.ру. 

Февраль 

24.  Беседа. Портфолио ученика Учитель -наставник 

25.  Консультация .Виды уроков. Учитель -наставник 

26.  Участие в конкурсах профессионального мастерства  

Март 

27.  Текущие проблемы организации УВП Зам. по УВР 

Учитель -наставник 

28.  Беседа Корректировка рабочих программ Учитель -наставник 

29.  Открытое занятие наставляемого специалиста. Наставляемый 

специалист 

Апрель 

30.  Практикум «Мой первый опыт» ( выступление на 

пед.совете по данной теме) 

Наставляемый 

специалист 

Май  

31.  Отчет о деятельности Наставника и Наставляемого лица Учитель –наставник 

Наставляемый 

специалист 

32.  Перспективное планирование на основе мониторинга 

педагогических затруднений Наставляемого лица 

Учитель –наставник 

 

Процесс наставнического взаимодействия следует этапам: 

1. Проведение мотивационной встречи с наиболее активными учениками 

образовательной организации, на которой руководители программы – куратор(ы), 

администрация школы – рассказывают о наставничестве и его истории, формате, планах 

и возможных результатах. 

2. Сбор заявок от желающих попробовать себя в роли наставника. Анкетирование 

включает вопросы о ресурсах потенциальных наставников: навыки, знания, возможная 

частота встреч. Тестирование – вопросы о реальных коммуникационных возможностях и 

уровнях эмпатии. Возможна встреча со школьным психологом. 

3. Обучение наставников происходит в формате регулярных встреч (около 3-4) с 

куратором программы, на которых учащимся-наставникам предлагаются ролевые 

ситуации («отличник – двоечник», «лидер – тихоня» и т.д.), которые необходимо 

проиграть и обсудить с последующей рефлексией. Также учащимся-наставникам могут 

быть представлены пособия МЕНТОРИ «Рабочие тетради наставника». 

4. Формирование пар / групп наставник-наставляемый(е) происходит по одной 

из трех схем, в зависимости от конкретной ситуации в образовательном учреждении: 

● Предложение куратора (куратор предлагает наставляемому встретиться с 

определенным наставником), что не рекомендуется, если цели выходят за пределы 

задач адаптации / улучшения образовательных результатов; без согласия обеих 

сторон пара не формируется; 

● групповая встреча, на которой наставники и наставляемые рассказывают о 



себе, своих навыках / проблемах. Может производиться в формате Mentor Match 

(«быстрые встречи» с чередованием наставляемых, которые переходят от одного 

наставника к другому). По окончании встречи наставники и наставляемые 

изъявляют желание составить с кем-то наставническую пару, при совпадении 

желаний пара организовывается; 

● дистанционное анкетирование (наставники заполняют анкеты, 

посвященные их возможностям, наставляемые – их проблемам), по результатам 

которого куратор проводит личные встречи и составляет пары. 

5. Этапу работы по решению поставленной перед парой / группой задачи 

предшествует этап самоанализа и совместного анализа компетенций, талантов и 

умений как наставника, так и наставляемого. Среди обсуждаемых тем: 

● выявление сильных сторон с перспективными зонами роста; 

● формулировка приоритетных целей развития с их конкретным 

переложением на временные отрезки: от краткосрочных (1-2 месяца), например, 

решение конкретной образовательной проблемы, создание проекта, участие в 

олимпиаде, развитие определенного навыка / прикладного умения, до 

долгосрочных (1-2 года), например,



вопросы подготовки к экзаменам, перехода на следующий образовательный этап, творческая / спортивная 

реализация. 

6. Куратор контролирует ход работы наставнических пар, не вмешиваясь во внутренние 

взаимоотношения наставника и наставляемого, если от участников взаимодействия не 

поступит соответствующая обратная связь, следит за организационными моментами и 

системностью встреч. После каждой встречи / серии встреч наставник и наставляемый могут 

заполнять специальный дневник, оценивать результаты и рефлексировать. 

7. После того как проблема наставляемого (адаптация, поведение, успеваемость, особые 

образовательные потребности) решена, ученик-наставник и ученик-наставляемый 

представляют свои выводы, результаты и обратную связь куратору, либо на общей встрече 

другим парам. 

Проводится массовое праздничное мероприятие с представление успешных кейсов и 

результатов всей образовательной организации с приглашением партнеров. 

8. Лучшие наставники по результатам обратной связи от кураторов и наставляемых 

поощряются за активную общественную и культурную работу, награждаются грамотами / 

памятными сертификатами / значками наставников, признаются активными участниками 

школьного сообщества, информация о них размещается на доске почета. 

           Лучшие наставнические практики размещаются  на  сайте  образовательной организации 

 

Форма «Учитель – учитель». Структурное представление этапов 

Отбор 

наставников 

Обучение 

наставников 

Формирование 

пар «наставник 

– 

наставляемый» 

Мотивация 

наставников 

Процедура 

завершения 

взаимодействия 



Выбор из 

числа самых 

опытных и 

активных 

педагогов. 

 

Обсуждение 

может быть 

проведено на 

открытом 

педагогическ 

ом совете, 

назначение 

должно быть 

добровольны 

м. 

Осуществляется 

куратором 

программы в 

организации, 

если в этом есть 

необходимость. 

 

Куратор 

показывает 

возможные 

форматы 

взаимодействия 

с молодым 

педагогом, 

обсуждает с 

наставником 

сроки, 

регламент и 

планируемые 

результаты. 

Пара 

закрепляется 

после личной 

встречи и 

обсуждения 

обоюдных 

запросов/возмож 

ностей. 

Закрепленный и 

уважаемый 

статус 

наставника. 

 

Лидерство в 

педагогическом 

сообществе. 

 

Создание 

здоровой 

атмосферы в 

педагогическом 

коллективе, 

способствующей 

повышению 

образовательных 

и воспитательных 

результатов в 

школе. 

 

Возможность 

тиражирования 

авторского 

наставнического 

опыта и 

практики. 

 

Повышение 

квалификации на 

партнерских 

Представление 

конкретных 

результатов 

взаимодействия. 

 

Тестирование и 

проверка (серия 

открытых 

уроков) 

молодого 

специалиста на 

закрепление 

необходимых 

навыков/ 

успешную 

адаптацию. 

 

Взаимная оценка 

работы 

наставника и 

наставляемого 

посредством 

анкетирования. 



   образовательных 

площадках. 

 

Процесс наставнического взаимодействия следует этапам: 

 

1. Проведение организационной встречи с педагогическим коллективом, где куратор 

программы рассказывают о необходимости наставнической программы, ее возможных 

результатах, описывают ситуацию с конкретным молодым специалистом. 

2. Учитывая должный уровень педагогической подготовки всех участников взаимодействия, 

наставнику не требуется обучение коммуникативным навыкам, активному слушанию, 

эмпатии и т.д. В процессе обучения (1-2 встречи для обсуждения) куратор проекта вместе с 

педагогом-наставником формируют стратегию, определяют регламент будущих встреч и их 

примерный тематический план. 

3. Этапу активной работы по решению поставленной перед парой/группой задачи предшествует 

этап самоанализа и совместного анализа компетенций как наставника, так и 

наставляемого. Среди обсуждаемых тем: 

● выявление сильных сторон с перспективными зонами роста по 

метакомпетенциям / профессиональным компетенциям; 

● определение приоритетной сферы деятельности наставляемого (помимо 

конкретных профессиональных задач), что позволит выстраивать работу на 

перспективу и послужит дополнительной мотивацией для наставляемого; 

● формулировка приоритетных целей развития с конкретным 

переложением на спринты (отрезки времени): от краткосрочных (1-2 месяца), 

например, решение конкретной проблемы – организация урока, дисциплины, работа 

с детьми с ОВЗ; до долгосрочных (1-3 года), например, широкие профессиональные 

задачи, участие в конкурсах, переподготовка, движение по карьерной лестнице. 

 

4. Взаимодействие наставника и наставляемого является регулярным. Ему предшествует 

выявление конкретных проблем и запросов наставляемого. Постепенно реализуется 

программа адаптации, в течение которой проводится корректировка конкретных 

профессиональных или личностных навыков молодого учителя. 

5. Обязательная оценка промежуточных итогов. Она может проводиться в формате 

рассмотрения практических результатов профессионального обучения – педагогический 

проект, методика, открытый урок, публикация. 

6. После того как конкретная проблема наставляемого решена, проверяется уровень 

профессиональной компетентности молодого педагога, происходит определение 



наставником степени готовности молодого учителя к выполнению его профессиональных 

обязанностей. 

7. Лучшие наставники по результатам обратной связи от кураторов, наставляемых и 

педагогического сообщества награждаются и поощряются баллами за активную 

общественную работу (формат на усмотрение администрации), признаются лидерами 

педагогического сообщества с особым весом в образовательной организации. 

Лучшие наставнические практики размещаются на сайте образовательной организации. 

 

Процедура завершения взаимодействия между наставниками и обучаемыми 

 

Завершение взаимоотношений – обязательный этап наставничества, который может 

оказаться эмоционально сложным и для наставников, и для наставляемых. 

 

В программу обучения наставников обязательно должна входить тема корректного 

завершения работы. Процесс завершения наставнических взаимоотношений должен быть 

максимально безболезненным для всех участников. Имеются два основных варианта 

завершения наставнического взаимодействия: 

 

1) запланированное (завершение программы, окончание академического года, 

достижение целей наставничества и т.д.); 

2) незапланированное (смена места проживания, болезнь, невозможность уделять 

наставляемому достаточно времени, межличностные конфликты и т.п.). 

 

Куратор программы должен утвердить алгоритм и основные правила завершения 

взаимодействия наставника с наставляемым для минимизации рисков. Этот алгоритм будет 

эффективным, если в нем: 

 

● предусмотрены два варианта процедур – для незапланированного и для 

запланированного завершения наставнических взаимоотношений; 

● учтены различные причины завершения; 
● прописана пошаговая инструкция, как и когда следует остановить 

наставнические отношения, в том числе проблемные; 

● разработаны инструкции по проведению куратором индивидуальных 

бесед с наставником и наставляемым; 

● прописаны варианты оказания дополнительной помощи и поддержки 

наставникам, наставляемым и / или их родителям в случае незапланированного 

завершения отношений; 

● указаны возможные критерии для оценки эффективности процедуры 

завершения взаимодействия; 

● описаны процедуры оповещения наставников, наставляемых, а также их 

родителей о завершении участия в программе. 

 



Процесс завершения взаимоотношений наставника с наставляемым должен включать 

следующие шаги: 

 

1. Планирование. 

2. Сопровождение процесса куратором. 

 

3. Рекомендации наставнику. 

4. Непосредственное проведение процедуры завершения взаимодействия с 

наставляемым. 

5. Оценка этой процедуры. 

6. Принятие решения о продолжении деятельности наставника после 

завершения наставнических отношений. 

 

Планирование основывается на результатах обсуждения, на котором наставник, 

наставляемый и куратор (в некоторых случаях – родители) договорились об условиях 

завершения наставнических отношений. В ходе этого обсуждения, которое проводит куратор 

программы, нужно спланировать процедуру завершения, определить сроки последней 

встречи наставника и наставляемого или (при необходимости) официально продлить 

наставнические взаимоотношения на дополнительный период времени. 

 

Особое внимание следует уделить вопросу взаимодействия между наставником, 

наставляемым и его родителями после завершения участия в программе наставничества. 

Важно донести до них, что дальнейшие отношения будут находиться вне рамок 

ответственности куратора и действия программы. При этом важно заранее обговорить, в 

каких ситуациях наставляемый может обращаться к наставнику вне рамок программы. 

 

Основные вопросы, которые важно решить на обсуждении: 

 

● При каких обстоятельствах может произойти завершение 

взаимодействия наставника и наставляемого? 

● Каковы роли всех участников программы наставничества в этом 

процессе? 

● Какие взаимодействия бывшего наставника и наставляемого 

допускаются после завершения программы и какие обязанности сторон возникают 

в связи с этим? 

● Как определить, могут ли наставник и / или наставляемый продолжать 

участие в наставнической программе? 

● Какую поддержку можно получить в рамках программы наставничества 

по завершении взаимодействия? 

 

Процедура завершения взаимодействия наставника с наставляемым требует 



обязательного сопровождения куратором программы. 

 

Куратор организует заблаговременное предупреждение наставляемого о завершении 

взаимодействия. Нужно определить и устно разъяснить причины прекращения взаимодействия 



как наставляемому, так и наставнику. 

 

Если наставляемому планируется назначить нового наставника, нужно обсудить это с 

наставляемым. Необходимо помочь ему понять ошибки во взаимоотношениях с предыдущим 

наставником и обсудить способы, позволяющие избежать их в будущем (если новый наставник 

назначается по причине конфликтной ситуации с предыдущим, а не в случае смены ролевой 

позиции и появлении новых задач). Если наставнические отношения прекращаются не из-за 

личного конфликта (например, изменился режим работы наставника), необходимо донести это 

до наставляемого, рассказать о реальных причинах и помочь пережить чувства, связанные с 

прекращением этих отношений. 

 

Затем следует организовать встречу наставляемого с его новым наставником. Если 

наставляемый имел значительные проблемы с предыдущими наставниками, целесообразно 

будет установить в новых взаимоотношениях испытательный срок. 

 

Куратору следует организовать обсуждение между наставником и наставляемым 

приближающегося завершения взаимодействия. При завершении отношений у наставников и 

наставляемых могут возникать смешанные чувства. В случае личных конфликтов, если 

отношения заканчиваются преждевременно, участники программы могут испытывать 

отрицательные эмоции: гнев, отвержение, депрессию, вину. У наставляемого с низкой 

самооценкой конец отношений наставничества может усилить чувство безнадежности. Такому 

наставляемому особенно необходима поддержка куратора. 

 

Иногда невозможно провести процедуру завершения из-за объективных обстоятельств. 

В этих случаях куратор должен обсудить завершение отдельно с каждой стороной. 

Следует напомнить наставнику и наставляемому, что их отношения не обязательно 

завершаются. Вместо этого они могут перейти от формального наставничества на следующий 

этап. Наставники могут продолжать занимать важное место в жизни своих наставляемых. 

 

В случае незапланированного завершения взаимоотношений из-за личных 

конфликтов особенно важно соблюдать процедуру. Независимо от причины 

незапланированного завершения куратор программы должен провести беседу с наставником, 

включающую: 

 

● обсуждение чувств наставника относительно завершения взаимодействия 

с наставляемым; 

● обсуждение причин завершения; 

● обсуждение положительного опыта наставнического взаимодействия; 

● обсуждение процедуры заблаговременного уведомления наставляемого и 

его родителей об ожидаемом завершении взаимоотношений, чтобы на 



подготовку было достаточно времени; 

● обзор правил взаимодействия наставника и

 наставляемого после завершения отношений; 

● планирование последнего взаимодействия (последней

 встречи) наставника и наставляемого (при необходимости); 

● обсуждение ситуаций, при которых наставляемый может 

обратиться к наставнику после завершения. 

 

Аналогичную беседу куратор должен провести с наставляемым, обеспечить 

возможность наставнику и наставляемому попрощаться друг с другом в здоровом, 

уважительном и утверждающем ключе. 

 

При принятии решения о прекращении наставнических взаимоотношений 

даются следующие рекомендации наставникам: 

● установить конкретную дату последней встречи и 

заблаговременно сообщить о ней наставляемому; 

● не ждать последней встречи, заранее готовить наставляемого к 

тому, что отношения завершатся; 

● быть честным, искренним и участливым независимо от причины 

завершения наставничества; 

● поговорить о причинах завершения с наставляемым  

(в случае не запланированного завершения); 

● рассказать о своих мыслях и чувствах в отношении 

наставляемого и в отношении завершения взаимодействия; 

● быть позитивным, особенно в отношении будущего, 

ожидающего наставляемого; 

● обговорить ситуации, в которых наставляемый может 

обратиться к наставнику; 

● не давать обещаний, которые наставник не сможет сдержать 

(например, поддерживать связь с наставляемым и т.п.). 

Важную роль играет поощрение наставника и наставляемого на выражение своих чувств по 

поводу завершения наставничества. Чтобы помочь наставляемому выражать эмоции по поводу 

окончания взаимодействия, наставник должен первым выразить свои чувства, а затем предложить 

наставляемому сделать то же самое. 

 

Один из ключевых моментов завершающей встречи – это рефлексия, она 

поможет и наставнику, и наставляемому посмотреть на свою состояние в динамике. 

Важно зафиксировать результаты взаимодействия, проговорить их. Список вопросов, 

которые могут задать себе и друг другу наставник и наставляемый: 



 

1. Какое у вас было самое интересное занятие? 

2. Что я не должен делать снова? 

3. Мы достигли целей, которые мы ставили? 

4. Чему мы научились друг у друга? 

5. Что мы возьмем из опыта участия в программе наставничества? 

 

Куратор программы должен способствовать конструктивному разговору, помочь 

наставнику и наставляемому разобраться в проблемах, возникших в процессе взаимодействия, 

помочь вспомнить хорошие аспекты взаимоотношений, то позитивное и полезное, что удалось 

сделать. Следует определить пути для более эффективного возможного взаимодействия в 

будущих ситуациях. Необходимо провести индивидуальные беседы с наставляемыми и 

наставниками по этому поводу. Кроме того, куратор должен рассказать, какую поддержку 

могут получить наставник и наставляемый после завершения наставничества и какие есть 

возможности для продолжения участия в программе наставничества. 

 

Куратору программы важно тщательно координировать процесс завершения 

взаимодействия и осуществлять его оценку. Информация, полученная от участников при 

завершении взаимодействия, должна сопоставляться с данными конечной оценки, особенно  

если к формальной оценке эффективности программы привлекаются сторонние организации. 

При благополучном завершении взаимодействия наставника с наставляемым важно 

отметить вклад наставника и наставляемого в развитие отношений, предложить им 

возможность подготовиться к завершению взаимоотношений и оценить этот опыт. 

 

При желании наставники могут продолжить свое участие в наставнической программе. 

Тогда образовательная организация может принять решение о продолжении деятельности 

наставника в рамках программы. 

 

Таким образом, завершение взаимодействия наставника и наставляемого занимает 

особое место в программе наставничества и требует внимательного отношения и тщательной 

подготовки. 

 

Помимо завершения наставнических отношений внутри каждой пары/группы, что можно 

назвать завершением первого уровня, данная целевая модель предусматривает еще два 

уровня этого процесса, которые представляются важными для развития практик 

наставничества в образовательной организации. 

 

Второй уровень – это общая встреча всех наставников и наставляемых, участвовавших 

в наставнических отношениях в рамках данной программы наставничества в 

образовательной организации. Задачи такой встречи: провести групповую рефлексию, 

обменяться опытом,



вдохновить участников успехами друг друга и обсудить (по возможности) возникшие проблемы. Эта 

встреча поможет каждому немного отстраниться от своей личной ситуации, выйти за ее рамки, 

обогатиться уникальным опытом других участников, почувствовать себя частью наставничества как 

более масштабного движения. 

 

Третий уровень – проведение открытого праздничного мероприятия (фестиваля) с 

публичным подведением итогов программы наставничества. 

Основные задачи организаторов программы: представление лучших практик 

наставничества заинтересованным аудиториям, а также чествование конкретных команд и 

наставников с отдельным награждением лучших команд и наставников. 

В жюри могут войти: организаторы и все участвующие наставники программы, 

представители предприятий и образовательных организаций региона, представители 

родительского комитета и педагогического сообщества, администрация города и региона. По 

результатам голосования жюри, а также представленными достижениями (см. баллы иерархии 

наставников) выбираются лучшие проекты и лучшие наставники, получающие отдельные 

награды и поощрения. 

 

На мероприятие необходимо пригласить следующие возможные целевые аудитории: 

● обучающихся и сотрудников образовательной организации; 

● выпускников; 

● друзей и близких наставляемых; 

● представителей предприятий и организаций, на которых работают 

наставники, участвовавшие в программе; 

● представителей социальных партнеров образовательной организации; 

● специалистов и волонтеров, участвовавших в организации программы; 

● представителей бизнес-сообщества и НКО; 

● представителей образовательных организаций; 

● журналистов региональных СМИ и лидеров мнений; 

● представителей органов власти и т.д. 

 

Для наставников мероприятие будет общественным признанием их работы, 

мотивирующим к ее продолжению. Для наставляемых – поможет закрепить достигнутый 

результат через публичную презентацию своей истории. Кроме того, подведение итогов в 

формате открытого праздничного мероприятия может усилить позиции образовательной 

организации, повысить ее престиж среди потенциальных обучающихся и их родителей, 

привлечь партнеров и спонсоров, обогатить образовательную среду и открыть новые 

возможности развития обучающихся. 

 

На сайте образовательной организации и/или ее партнера-предприятия рекомендуется 

создать раздел «Ресурсный центр наставнических практик», где опубликовать подготовленные 



командами успешные кейсы, а также создать виртуальную доску почета 

наставников с указанием их достижений и профессиональных сфер. 

 

Долгосрочная цель третьего уровня – усиление на программу 

наставничества и расширить базу лояльных к программе людей, привлечь 

потенциальных наставников, кураторов, спонсоров.
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